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Mindannyian helyesen kivanunk donteni, és folyamatos sikeriink kulcsa a kifejezett
elkotelezettség amellett, hogy segitsiik ebben egymdst. Ez a konyv a Brunswick
alkalmazottak itmutatoja a helyes munkahelyi dontéshozatalhoz. Irdnyt ad és olyan

példakat mutat be, amelyek hozzdsegitik a helyzet legjobb megitéléséhez.

A Brunswick elkotelezett dolgozoi és terméker min(Esége mellett. Nap mint nap
keményen dolgozunk, hogy fenntartsuk iigyfeleink bizalmadt, valamint a becsiiletesség
és nyiltsdag légkorét, mikozben nem feledkeziink meg részvényeseink, igyfeleink,

partnereink, kozosségeink és egymds irdnt érzett felelEsségiinkr(El.
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eqy etikus vdllalat]

A Brunswick szamos egyén, szervezet és kbzdosség életére van hatassal. A helyes dontés:
A Brunswick magatartasi kobdex (a Kodex) iranyadoként szolgal a helyes dontések
meghozatalaban minden dolgozonk szamara.

A Kodex egyes részei a vallalat egyének, szervezetek és kozosséegek felé vallalt kbtelezettségeit
és magatartasi normait ismertetik. Ezekben az Ugyekben a Kodex segiti Ont a helyes dontés
meghozatalaban, amikor a vallalatot masok el6tt képviseli, illetve a vallalattal &s munkatéarsaival
vald egyuttmikddés soran. A Kodex mas részei azokat a normakat ismertetik, melyekhez Onnek
tartania kell magat a vallalatnal valo foglalkoztatas részeként.

Mindezek az etikai megfontolasok szorosan kapcsolodnak a gyakorlathoz. Amikor a vallalatot
képviseli, kbzvetlenul személyesen, vagy kbzvetve munkajan keresztul, elkotelezettségének
szukségszerl része a helyes dontés meghozatala, biztositva az etikus cselekvést, minden
esetben.



A Brunswick Etikai Iroda

Hogy segitsuk a munkatarsakat ezen Utmutato elveinek mindennapi gyakorlatban valo
alkalmazasaban, a vallalat letrehozta a Brunswick etikai hivatalat, &s minden fontosabb
letesitményben etikai tanacsadokat nevezett ki. Az Etikai Iroda az alabbiakeért felelos:

B A Kodex ismertetése minden alkalmazottal,
B Az etikai iranyelvek egységes megértetése,
B A Kodex betartasanak ellendrzéese,

M Tanacsadas etikai kerdésekben,

B Jelentési eljarasok rendelkezésre allasanak biztositasa, harmadik fél altal Uzemeltetett

segélyvonalon keresztul vagy kbzvetlenul az etikai hivatalnak, illetve a helyi etikai
tanacsadok vagy a jogtanacsosi hivatal és az etikai vezérigazgatdo kozvetitesével,

B A lehetséges szabalysértések bejelentéseinek kezelése, megfeleld kivizsgalasa
és megoldasa,

B Az érdekellentétekkel kapcsolatos éves jelentések figyelemmel kisérése,
H A folyamatos képzés biztositasa,

B Modositasok javaslasa a Kbdexhez a hatékonysag javitasa és a jovobeli
szabalysértéesek megelbzése érdekében.

M Etikai iranyelvek és eljarasok kifejlesztése,

B Megfeleld etikai tanacsadok kivalasztasa és kiképzése, a vallalat minden fontosabb
letesitménye szamara,

B Potencialis pénziigyi kockazatok tovabbkuldése a belsd szamviteli ellendrzésnek
kivizsgalas céljabol, ées

B Rendszeres jelentés kuldése a felsd vezetésnek és a Brunswick igazgatdtanacsnak.



antitrﬁszt|

A VERSENY A LEGJOBBAT HOZZA
KI A VALLALATBOL




A Brunswick elkodtelezett az igazsagos, becstletes és felelésségteljes Uzleti viselkedés
mellett. Versenyképességunk kivaldo termékeinknek, szolgaltatasainknak és
alkalmazottainknak kbszonhetd. A vallalat soha nem hasznalhat a piaci versenyben
tisztességtelen eszkdzoket, hogy mas vallalatoknak kart okozzon, kiszoritsa azokat a piacrol,
illetve megakadalyozza azok piaci megjelenését.

A verseny értékes, mert kihozza a legjobbakat egyénbol, vallalatbol vagy iparagbol egyarant.
A nyilt piacok és az egészséges verseny mindenki elsddleges érdeke. Ezért a vallalat
elkodtelezett a vonatkozd versenytorvéenyek betartasa mellett mindenhol, ahol uzleti
tevékenységet folytat.

Az Uzleti verseny korlatozasat tilto torvenyek rendkivul bonyolultak, és az esetlegesen illegalis
Uzleti magatartasok széles tartoméanyara vonatkoznak. Altalaban az Uizleti verseny
korlatozasat tiltd torvények kizarjak a versenytarsakkal valo egyezményeket vagy az
informaciok megosztasat az alabbiakra vonatkozoan:

B Arak (beleértve a fizetési hataridoket és a kedvezményeket is),
B Termékek és szolgaltatasok,

B Uzleti eljarasok,

MW Teruletekre vonatkozo informaciok,

M Terjesztési csatormnak,

W Ugyféllistak.

Alapszabaly, hogy soha ne beszéljen arakrol, termékekrol és szolgaltatasokrol, uzleti
eljarasokrol, mukoddési teruletekrol, terjesztési csatornakrol vagy ugyfelekrol egy
versenytars képviseldjével. Mindig kulonds gonddal jarjon el a versenytarsakkal valo
targyalasok soran, vagy a felugyeleti igyndkségek és kulso fél altal megbizott Ugyvédek
kérdéseinek megvalaszolasakor. Mivel a trosztellenes torvény rendkiviul bsszetett, mindig
forduljon részlege jogi osztalyahoz vagy a vallalati jogi részleghez, mieldtt kapcsolatba
lepne versenytarsaink képviseldjével, a felugyeleti szervekkel vagy kulso fél altal
megbizott Ugyvédekkel.

A trosztellenes torvény
megszegése lehet példaul a
kovetkezé néhany eset...

O Egy nemrég indult kisebb cég
novekvo piaci részesedést szerez
innovativ stratégidja és alacsonyabb
drai révén. A kis cég két versenytdrsa
egymdssal osszejdtszva rovid idore
csokkenti drait, hogy ellehetetlenitse
az uj versenytdrs mikodését.

O Két, egymdssal versenyhelyzetben
lév6 cég megegyezik abban, hogy
milyen drakat kindlnak az
iigyfeleknek, vagy milyen dijat fizetnek
a szallitonak.

O Egy hétkiznapi telefonbes=élgetésh
két vdllalat értékesitési iigynokei

megegyeznek, hogy nem lépnek egymds
piaci teriiletére: ,,Mindenki maradjon

a sajdt teriiletén.”



VEDJE A VALLALAT PENZUGYI

pénziiqyi feljegyzésekés ellenérzés|
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A vallalat elkbdtelezett amellett, hogy becsuletesen és felelosségteljesen jar el, pénzugyi
és konyvelési kotelezettségeinek teljes mértékben eleget tesz, €s megfeleld ellendrzési
rendszert vezet be. Ettdl fugg a vallalat jo himeve és pénzugyi stabilitasa.

A vallalat pénzugyi nyilvantartasa teljes és pontos kell legyen, tehat teljes mértekben
tukroznie kell a vallalat tevékenységeit €s tranzakcioit (pl. értekesitések, beszerzések,
kdvetelések stb.). Ezen nyilvantartasokbol szarmaztatott informaciot megkuldik a vallalat
részvéenyeseinek, illetve kormanyugynokségeknek is, kbvetkezésképpen a nyilvantartas
meg kell feleljen altalanosan elfogadott konyvviteli elveknek, illetve minden vonatkoz6
torvénynek és rendeletnek.

Ezenfelul, bizalmas természetuk miatt, a pénziigyi kimutatasokra és informéaciokra a
kdvetkezd szabalyok érvényesek:

H A vallalaton kivul csak megfeleld engedéllyel és a vallalat érdekeinek figyelembe
vételével hozhatok nyilvanossagra.

B Megfeleld belsd védelmet kell biztositani szamukra, beleértve a vallalati eszkdzok
biztonsagi hazirendjét és eljarasait.

Mivel a pénzugyi kimutatasok és az ellenodrzési rendszer rendkivil dsszetett lehet,
kérdések felmerulése esetén lépjen kapcsolatba a részleg jogi osztalyaval, a vallalati jogi
részleggel vagy az etikai Ugyekkel foglalkozb irodaval.

A kovetkezék a nem megfelel6
pénziigyi kimutatasok és a rossz
ellendrzési rendszer példai...

O Vilmos, egy informatikai részlegen
dolgozo, biztonsdgert felel s
rendszergazda nem hoz létre
Jelszavas védelmet egy részleg

osszes szdmitogépén az illetéktelen
hozzdférés megel6zése érdekében.
Taldn azt gondolja: ,,Minden
rendben lesz igy is!”

0O Judit, aki készletezéssel foglalkozik,
nem végzi el a részlegen elGirt
készletleltdrozdsi programot. Ext igy
indokolja munkatdrsainak: ,,Nem kell
megszdmolnom minden egyes cikket.
Anélkiil is tudom, mi van a
polcokon.”

O Madrk, egy szdmldzdsi menedzser
nem vizsgdlja feliil minden konyvelési
honap végén a szdmldzdsi tételeket,
hogy megbizonyosodjon: az
értékesitések a megfelel6 id6szakra
vannak bevezetve.

O A Ekonyvel 6ként dolgozo Dora nem
koveti a konyvelés védelmét szolgdlo
kotelez 6 elbirdsokat, igy egy kiilso
értékesitési képuisel 6 is elolvashatja
azokat.
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A VALLALAT
STRATEGIAJA
A TISZTESSEG




A tisztesség nem csak a ,legjobb stratégia”, de vallalatunk hivatalos stratégiaja is. A
tisztesség azt jelenti, hogy minden kapcsolatunkban becsuiletesen, valés informaciokat
megadva kommunikalunk egymassal. Ugyanakkor tudjuk, hogy barki elkdbvethet
johiszeml hibat. A csalas azonban mas. A csalas nyilvanvaléan nem véletlen hiba,
hanem szandékos megtévesztés. Még a csalas latszatat is kerulje el: ha hibat kovetett el,
azonnal jelentse azt feljebbvalojanak.

A csalas lehet: ,atverés”, ,becsapas”, ,lopas”, ,bizalommal valo visszaélés” vagy
s,hazugsag”. A csalas nem csak etikatlan, de torvénybe is Utkozik. Példak a csalasra:

B Hamis koltségjelentések leadasa,
B Eszkdzok hitlen kezelése vagy a vallalati tulajdonnal vald visszaélés,
B A tranzakciok illeteéktelen kezelése vagy jelentése,

H Ev végi forgalmi adatok novelése olyan hibas, vagy nhem megfeleld aruk leszallitasaval,
melyek biztosan visszakuldésre kerulnek,

B Csekkek hamisitasa vagy atirasa,

H A vallalati kimutatasok vagy pénziigyi konyvelés nem megfelel6 modositasa.

Ha a csalasra vonatkozo kerdései vannak, Iepjen kapcsolatba a belso felugyeleti
osztallyal vagy az etikai Ugyeket vizsgalo irodaval.

Gyakorlati példak csalasra...

O Dorottydt a részlegvezetd arra
utasitja, hogy a konyvelésben
mddositson egy osszeget, melyrol
Dorottya szamdra nyilvdnvalo, hogy
nem felel meg a valosdgnak, csak azért
sziikséges, hogy teljesiiljon a negyedé
bevételi terv. Ebben az esetben mind
Dorottya, mind a részlegvezeto felelos a
csaldsért.

0 Jdnos, aki mérnokként dolgozik,
szdamos példdanyban telepit egy szoftvert
a vdllalat szamitogépeire. A szoftver
azonban legdlisan csak egy példdanyban
telepithet6, mivel csak egy licencet
vdsdroltak hozzd. Ebben az esetben a
helyes lépés, ha a szoftverhez
megudsdrolja a megfelels szdmii
licencet.

O Tina, aki bilidrdasztalokat szerel
ossze, hibdsként jelol meg néhdny
alkatrészt, pedig azok nem hibdsak.
Ezutdn hazaviszi az igy megjelolt
alkatrészeket, és idovel eleget osszegytjt
beloliik ahhoz, hogy megépiise sajdt
bilidrdasztaldt.

O Robert, a vdllalat egyik értékesitési
kozpontjaban dolgozo iigyintéz o, egy
3000 forintos vdsdrldst 2000 forint
osszeggel konyvel el, és 1000 forintot
zsebre tesz.

[ A konyvel oként dolgozé Hugo a
vdllalat csekkfiizetét haszndlja olyan
csekkek megirdsdra, melyeket sajdt
szdmldjdn helyez letétbe.

O Krisztina, aki értékesitési iigynokként
dolgozik, egy iizleti iiton ingyenes repteéri
busszal utazik a hotelb6l a repiil 6térre.
Kolt: /o, imutatdsdab b erre

az itra 4000 forintos taxikoltséget
szdamol el.

[0
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MINDENBEN ETIKUSAN
ES TORVENYESEN
KELL ELJARNUNK




A vallalat elkdtelezte magat amellett, hogy mindig igazsagosan és tisztességesen kezelje
a befektetok erdeklodéséere szamot tartd informaciokat.

A bennfentes informacio olyan informaciod, amelyet nem hoztak nyilvanossagra a
nagykozonség szamara, és amely befolyasolhatja beruhazok részvények eladasara vagy
vételére vonatkozo dontéseit. A vallalat értékpapirjaival (pl. torzsrészveny, opcids jogok
vagy mas értékesithetd értékpapirok) vagy barmely mas vallalat értékpapirjaivak vald
bennfentes informéacion alapulo kereskedelem, vagy a bennfentes informéacio kozlése
masokkal abbol a celbodl, hogy 6k kereskedhessenek ilyen értékpapirokkal, nemcsak
tisztességtelen és becstelen, hanem illegalis is.

llyen bennfentes informéaciok lehetnek példaul a kbvetkezodk:

B Pénzugyi eredmények,

W Stratégiai dontések,

W Jovobbeli akviziciok, fuziok vagy jogfosztasok,

B Nagy értekesitési vagy beszerzési szerzodések elnyerésével kapcsolatos informaciok,
W Jelentds valtozasok a varhato bevételekben vagy az osztalékokban,

B Kulcsfontossagu vezetok, forgalmazok vagy nagy ugyfelek elveszitése,

B Részvény-visszavasarlasok.

A vallalat az informacio6t sajtokdzleményekben és/vagy az United States Securities and
Exchange Commission (US értekpapir és tdzsdebizottsag) szamara bekuldott
jelentésekben hozza nyilvanossagra. Ha orszagos hirkdzld szerv lehozta a kozleményt,
vagy megtortént a jelentés bekuldése, az informéacio ekkor megjelenik a vallalat hivatalos
webhelyén: www.brunswick.com.

A vallalat igazgatosagi tagjai, valamint csaladtagjaik és a haztartasukban élék nem
vasarolhatnak vagy értékesithetnek vallalati reszvényeket, ha belsd informaciokkal
rendelkeznek. Ezenfelul az informaciok felfedését kovetden az igazgatbsagi tagoknak, az
alkalmazottaknak, valamint csaladtagjaiknak és a haztartasukban éloknek egy

telies munkanapot vamiuk kell, mieldtt megkezdhetik a vallalat értékpapirjainak vasarlasat

vagy eladasat. Ha ezekkel a szabalyokkal kapcsolatban kérdései merulnek fel, 1eépjen
kapcsolatba a vallalat jogi részlegével, mieldtt értékpapirokkal valo kereskedésbe
kezdene.

A fentieken felul a vallalat igazgatosagi tagjai és alkalmazottai az ilyen bels®

informaciokat nem fedhetik fel a vallalaton kivuli felek szamara, és nem adhatnak tippeket

a vallalat (vagy mas vallalatok) részvényeinek megvasarlasara vagy eladasara, ha az
informaciokat hivatalosan még nem fedték fel.

Az USA torvényein kivil a vallalat nemzetkdzi Uzletvitele a bennfentes informaciora és a
részvénykereskedelemre vonatkozoan meg meg kell feleljen a helyi torvenyeknek és
rendelkezéseknek is. Ha a vonatkozo torvényekkel kapcsolatosan kérdése van, lépjen
kapcsolatba a vallalat jogi osztalyaval vagy az etikai hivatallal.

Példak a bennfentes
informaciokkal valo visszaélésre...

0O Ebéd kozben az iizemi
menedzserként dolgozo Ddniel hirt
kap egy potencidlis akviziciorol, ami
Javitja a vdllalat piaci részesedését és
noveli a vdarhato profitot. Miutdn
visszatér az iroddjdba, felhivja
brokerét és arra utasitja, hogy
vdsdroljon tobbet a vdllalat
részvényeib ol.

O Egy héttel azelétt, hogy a vdllalat
bejelentené a vdrtndl magasabb
nyereséget, a konyvelési osztdlyon
dolgozo Péter, aki mdr értesiilt a
magasabb nyereségrol, felhivja apjdt,
és arra biztatja, hogy vdsdroljon
tobbet a vdllalat részvényeibol.

O A menedzserként dolgozo Lajos
megtudja, hogy a vdllalat egy mdsik
cég felvdsdrldsdra késziil. Ezutdn
részvényeket vdsdrol a felvdsdrldsra
kiszemelt vallalatnadl.



AZ INFORMACIOS ESZKOZOK
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A vallalat elkbdtelezett a becsuletes és feleldosségteljes Uzleti viselkedés mellett. Ugyanezt
varjuk alkalmazottainktol is, amikor a vallalat ertekes adatait kezelik.

Bizonyos informaciok kulcsfontossagliak a vallalat sikere szempontjabol. Az ilyen
informéaciok az Ugynevezett sajat tulajdonu informaciok, mivel ezek sokkal inkabb a
vallalat egészének tulajdonat képezik, semmint a vallalaton beluli egyénekét vagy
csoportokét. Ezért az ilyen informaciok kezelésének modjat olyan szabalyok hatarozzak
meg, melyek a vallalat minden alkalmazottjara vonatkoznak. A vallalati informéacios
eszkdzok védelme mindenki feleléssége

A vallalati alkalmazottak szigorlan bizalmasan kell kezeljék a vallalattal kapcsolatos
0sszes informaciot (Uzletvitel, uizemelés, termékek és stratégiak) és jogosulatlan
személyeknek nem adhatnak semmilyen erre vonatkozb informécibt. Sok vallalati dolgozd
hozzajuthat a vallalat ugyfeleire és Uzleti partnereire vonatkozo6 informéaciohoz és
kovetkezésképpen hasonldo modon kotelezett az ilyen informacio is szigorian bizalmas
kezelésére.

Példak sajat tulajdonl informacibkra:

M [rott vagy szobeli megallapodasok a vallalat és alkalmazottak, ugynokok, stratégiai
partnerek és/vagy harmadik fél kozott,

B Szellemi tulajdon — példaul a vallalat tulajdonaban levd védjegyek, szabadalmak,
szerzbi jogok és kereskedelmititkok,

B A vallalat pénzugyi adatai (pl. szamlakdnyvek, bérlistak, pénzugyi kimutatasok,
tartozasdsszegzések, szallitok listaja, arakkal és kodltségekkel kapcsolatos informéaciok
stb.),

B Pénzugyi és egyéb uzleti informéaciok potencialis akvizicidkkal kapcsolatban,
B Jelenlegi vagy potencialis Uj termékek tervrajzai,

W Ugyféllistak &és megallapodasok, piaci részesedési adatok, szallitdi megallapodasok,
stratégiai tervek stb.

A sajat tulajdonl adatok letfontossaguiak egy vallalat sikere szempontjabol, legyen az a
mi vallalatunk vagy egy uzleti partneriink, ezért védeni kell 6ket. Ez az informéacio a
vallalat tulajdona, ezért az alkalmazottaknak kodtelessége azt védeni és bizalmasan
kezelni, hacsak nincs felhatalmazasuk annak felfedésére. Ha a sajat tulajdonu
adatokra vonatkozo kérdései vannak, lépjen kapcsolatba a belsb felugyeleti osztallyal
vagy az etikai Ugyeket vizsgalo irodaval.

Példak a sajat tulajdonu
informaciok megfelel6
védelmére...

O Gadbor, aki a terméktervezési
osztalyon dolgozik, mindig zdrt fiokba
helyezi a titkos terméktervrajzokat,
miel 6tt ebédelni indul.

O A konyvel 6ként dolgozé Ferenc
az iroda elhagydsa el 6tt mindig
aktivdlja a jelszavas védelmet a
szdmitogépen.

O Katalin személyes fdjlokat kezel,
és mindig tizdllo, zdrt szekrényben
tartja azokat.

O Madria aldirt titoktartdsi szerzodést
vesz dt egy forgalmazotol, miel6tt a
forgalmazonak informdciokat adna

ki a vdllalatrol.

Példak a sajat tulajdonu
adatok nem megfelel6
felhasznalasara...

O Madrta bowlingversenyt szervez
fia iskolai csapata javdra, és a
vdllalat emblémdjdt mdsolja a
meghivottaknak kikiildott roplapra,
azt sugallva, hogy a versenyt a
vdllalat szponzordlja.

O Mihdly tovdbbfejleszt egy vdllalat
tulajdondban lév6 eszkozt (otthon
vagy a vdllalat teriiletén), és a
vdllalat tudta nélkiil eladja az 1ij
terveket egy kiilso félnek.

O Paul informdciot ad el egy
versenytdrsnak a vdllalat dltal
kifejlesztett, vdllalati tulajdonjogii
[fémformdzo technologidra
vonatkozéan.
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REAGALAS A MEDIA ES
A PENZUGYI KOZOSSEG
MEGNYILVANULASAIRA




A vallalat elkbdtelezettséget vallal az igazsagos, becsuletes és felelésségteljes magatartas

mellett, melynek fontos része, hogy a médiat és a pénziugyi kbzdosséget pontos
informaciokkal latja el a vallalatrol és annak tevekenységeirdl. Ugyanakkor azonban a
vallalat fontos érdeke, hogy megfeleld korultekintéssel valassza meg, milyen modon adja
ki az informaciokat, és ki tegye ezt meg.

Amikor a sajto képviseldi vagy a pénzugyi elemzok informaciokérées céljabol kapcsolatba
lepnek a vallalattal, a valasznak messzemend kovetkezményei lehetnek, tobbek kdzott a
kihatva a vallalat részvényeinek arara és hatékony versenyzési képességére. Ezért, ha a
vallalat termékekre, Uzemelési stratégiakra vagy pénziugyi eredményekre vonatkozban
informacioét nyujt, biztositanunk kell mind az informéacio pontosssagat, mind pedig azt,
hogy a vallalat készen all az adott informaci6 ,nyilvanossa” tételére. Ezenkivul a

vallalatnak teljesitenie kell a megfeleld jogi kovetelményeket is arra vonatkozban, hogy az

ilyen informéciot hogyan és mikor hozza nyilvanossagra.

Minden vallalati osztalyon vannak az osztalyra vonatkozo informaciokérés kezelésére
kijelolt és felhatalmazott szemeélyek. Adott hatarokon belul ezek a szovivok jogosultak az
informaciok kozlésére, valamint a helyi és kereskedelmi sajtdo kérdéseinek
megvalaszolasara. Ezek a személyek leggyakrabban a PR vagy a marketingrészleg
tagjai, valamint egyes felsobb vezetodk.

Minden olyan informaciokérést, amely a vallalat egészére vonatkozik, vagy amely
befolyassal lehet a részvények arara (pl. a bevételekre vagy értékesitésekre vonatkozd
informécio, vagyontargyak esetleges beszerzésére vagy eladasara vonatkozo
megjegyzések, adott vallalati tevekenységek helyzete stb.) tovabbitani kell a Brunswick
vallalati &és beruhazasi kapcsolatok osztalyanak vagy az etikai hivatalnak.

Ezenkivll a vallalat dolgozoi tisztaban kell legyenek a nyilvanos forumokon (pl. Internet
Lcsati” vagy hirdetotabla) tett kijelentések lehetséges hatasaval is. A helytelen
cselekedetek elkerulése céljabol se a munkahelyen belul, se a munkahelyen kivul ne
kdzoljon semmilyen, a vallalatra vonatkozo informaciot (pl. termékekre,
részvenyteljesitményre, Uzemelési stratégiakra, pénziugyi eredményekre, ugyfelekre vagy
veresenytarsakra vonatkozd6 megjegyzések) ilyen Internet forumokon, még kérdésre vagy
hibas kbzleményre valb valaszként sem. Lépjen kapcsolatba az etikai hivatallal, ha
kérdései vannak a sajtoval vagy a pénzigyi kdozdsséggel kapcsolatosan.

Példak informacidkérésre adott
helytelen valaszokra...

O Bettyt, aki marketingmenedzserként
dolgozik, egy pénziigyi elemz6
meghkérdezi, miért emelkedett a
vdllalat tézsdei értéke a héten.

» Taldn azért, mert az X szektor
értékesitései jelentosen nottek” —
vdlaszolja.

O Antaltol, aki a kutato-fejleszto
részlegen dolgozik mérnokként, azt
kérdezi egy kereskedelmi magazin,
hogyan fejlesztették ki ext a nagyszer
1j terméket. A kérdésre vdlaszolva 6
részletesen elmagyardzza az j termék
[ejlesztési folyamatdt a riporternek.

O Az értékesitési képuisel oként
dolgozo Csaba véleményt fogalmaz
meg egy versenytdrsunk termékérol
egy internetes csevegoszobdban.

O Andrea egy internetes iizendfalon
vdlaszt fogalmaz meg olyan
hozzdszoldsokra, melyek érzése szerint
hamis informdciokat tartalmaznak.

O Kdrolynak, aki iizemi
menedzserként dolgozik, egy riporter a
kovetkez 6 kérdést teszi fel: , Igaz, hogy
Selvasdroljik az ABC vdllalatot?”
Kadroly vdlasza: ,,Nem tudom, de
felhivom, ha hallok valamit.”
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A vallalat elkbdtelezte magat az igazsagos, tisztességes és etikus magatartas mellett,
melynek fontos része, hogy bizalmasan kezeli a fontos személyes adatokat. Ugyanakkor
a vallalat ugyanezt Ontol is elvarja a szamitogépes eszkdzok és az elektronikus
kommunikacios csatornak — példaul e-mail és internet — hasznalata soran, melyek egyre
fontosabb részét képezik a vallalat Uzletmenetének.

A telefonhoz hasonloan a vallalati internet és e-mail is a munka elosegitésére szolgal,
ezert csak Uzleti célra hasznalhato. A vallalat azonban megeérti, hogy adott korulmények
kdzott alkalmankeént, korlatozott ideig szukség lehet a vallalati internet és e-mail
személyes célokra valo igénybe vételére is, hasonlban a személyes telefonhivasokhoz.
Ha azonban az elfogadhatonal tobb idot tdlt az e-mail és az intermet magancéll
hasznalataval, az intemetelérése korlatozasat, végsbd esetben pedig akar fegyelmi
eljarast is vonhat maga utan.

E-mail, Internet/Intranet, azonnali Uzenetkildés, telefon- és hangpostarendszerek, vagy
barmely mas, Uzleti vagy személyes Uzenetek (ideértve a csatolt elektronikus
fajlokat/tartalmat) kuildésére vagy fogadasara alkalmas vallalati vagyontargy a vallalat
tulajdona, és mint ilyen, hasznalata a vallalat allando ellendrzése és attekintése alatt all..
Ezenkivll, ha a vallalat pereskedés vagy vizsgalat targyava valna, eléfordulhat, hogy a
dolgozok e-mailjeit at kell adni harmadik felnek. Soha ne kuldjon vagy tovabbitson olyan
e-mailt vagy mas elektronikus kbzleményt, amit nem ima meg nyomtatott
dokumentumként is. Ezenkivul, ne kisérelje meg személyazonossaganak elrejtését, illetve
a kuldot sajatmagan kivul valaki masként feltuntetni.

Munkaja, akar e-mail, papir, szamitogépes fajlok, termékek, ugyfelekkel vald
tlefonbeszélgetés vagy mas kbdlcsdnhatas formajaban jelenik is meg, a vallalat tulajdona.
Az dsszes ilyen munka a torvény altal megengedett mértékben felulvizsgalat targya, akar
elektronikusan, papiron vagy barmely mas formaban van is tarolva. Ezenkivul minden
munkavégzéshez sziikséges berendezés (szamitogépek, szerszamosladak, irbasztalok,
oltozbszekrények) a vallalat tulajdonat képezi, és szinten atkutathato és atvizsgalhato.
Lépjen kapcsolatba részlegének etikai tanacsadojaval vagy az etikai hivatallal, ha a
megfontolt kommunikéacioval kapcsolatosan kérdése van.

Példak e-mail, internet és mas
kommunikaciés formak
helytelen hasznalatara...

O Tilos fenyegeto vagy zaklato
tizenetek kiildése, vagy olyan
tizeneteké, amelyek nem tartjdk be az
ezen itmutatoban leirtakat vagy
sértik kormdnyzati torvényeket és
rendelkezéseket.

O Sértd, obszcén, pornogrdf vagy
becsiiletsérto iizenetek vagy anyagok
kiildése, fogaddsa vagy tdroldsa
bdrmely formdban.

O Ladnclevelek, viccek, kérések,
druvdsdrldsi vagy -eladdsi ajdnlatok,
illetve bdrmilyen tipusii, nem iizlethez
kotod o anyagok kiildése.

O Olyan iizenetek kiildése, melyek
ronthatjak a vdllalat vagy egy
alkalmazottja hirnevét.

O Titkos vagy bizalmas informdcick
engedély nélkiili kiildése.

0O A vdllalat kommunikdcios
rendszereinek személyes célokra valo
felhaszndldsa.
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A vallalat elkdtelezett a tisztesség, tisztelettudas és torodés mellett, az alabbiakat nyujto
munkahely biztositasaval: kizarblag az érteken alapuld alkalmazasi esélyegyenldség
mindenki szamara. Az alkalmazasi esélyekkel kapcsolatosan a vallalat nem turi el a
diszkriminaciot az alabbiak alapjan: faj, szin, vallas, nem, életkor, nemzetiség,
allampolgarsag, fogyatékossag, nemi orientacio, veteran allapot vagy az érvényes
torvéenyek szerinti barmilyen mas védett allapot.

A vallalat tiszteletben tartja minden dolgozd emberi méltosagat és értékét, és elismeri,
hogy mindenki kulonbdzd és egyedi. A vallalat minden dolgozojatol elvarja, hogy
ugyanigy kezeljek egymast, illetve barkit, akivel a valallat nevében kapcsolatba lepnek. A
tisztességes kornyezet létrehozasara iranyuld erdfeszités részeként a munkahelyi torvény
kimondja, hogy a faj, szin, vallas, nem, életkor, nemzetiség, allampolgarsag,
fogyatékossag, nemi orientacio vagy veteran allapot altalaban lenyegtelen adott személy
munkavégzési keépességeivel kapcsolatosan. Ha egy személy tehetséges, megfelelden
képzett és képes az adott feladat vagy munka elvégzésére, akkor egyenld eséllyel —
azonos feltéetetekkel — kell rendelkezzen az adott munka vagy feladat végrehajtasahoz.

A torvényellenes diszkriminacio elleni torvényes védelem ki kell terjedjen a munkaviszony
minden vonatkozasara, tobbek kdzott:

M Felveétel,

B Athelyezeés,

B Elbléeptetes,

B Kiképzeés,

H Elbocsatas,

B Munkafeltételek,

B Fizetés és juttatasok, és

B A munkaviszony egyeéb feltételei.

Lépjen kapcsolatba az Emberi eréforrasok osztallyal, részlegének jogi osztalyaval vagy a
kdzponti jogi osztallyal, ha az alkalmazasi esélyegyenloséggel kapcsolatosan kérdése
van.

Példak az egyenlé elbanas
elvének megsértésére...

0O Zsolt, aki konyvelési feliigyel 6ként
dolgozik, két egyforma képesség
alkalmazott el 6léptetését fontolgatja
részlegénél: egy frissen hdzasodott
nét és egy csalddos férfit. Ugy dont,
hogy a férfit lépteti elo. Ext a
kovetkez oképpen magyardzza: ,,Bdr
minden mdsban egyenlok, a nonek
valoszimleg gyerekei lesznek, és hosszii
sziilési szabadsdgra megy, vagy akdr
1gy is donthet, hogy felmond.”

O Annamdria, aki
mozgdskorldtozottként toloszéket
kénytelen haszndlni, elvesziti a
lehetoségeét egy értékesitési

pozicio betoltésére, melyben gyakran
kellene emberekkel érintkeznie, pedig
kivdlo kommunikdcios képességekkel
és megfelel6 képzettséggel rendelkezik,
teljesitménye pedig kivdlo. Az
indoklds szerint egy nem
mozgdskorldtozott valoszimleg jobb
értékesitési eredményeket tudna
elérni.

O Dadnielt, aki beszerzési
menedzserként dolgozik, elbocsdtjdk,
mivel a zsido ujévre hivatkozva nem
tud tilordt vdllalni.

O Egy adott osztdly konzisztensen

egy etnikai csoporthoz tartozo
alkalmazottakat vesz fel, amit a
kovetkezoképpen probdl indokolni:
»A mds etnikai hovatartozdsiak
egyszerien képtelenek lennének tartani
a kapcsolatot vigyfeleinkkel.”
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A vallalat elkdtelezett amellett, hogy tisztességes, tisztelettudd, torddd és feleldsségre
vonhatd legyen, ezért olyan munkahely létrehozasara torekszik, ahol mindannyian tiszteljuk
egymast és bnmagunkat is, €s amely barmilyen eredetl (felettesek, munkatarsak, eladok,
ugyfelek, vevdk vagy harmadik felek) zaklatastol mentes. Ezenkivil a vallalat elkbtelezett
az ezekre a kérdésekre vonatkoz6 valamennyi torvény betartasa mellett.

Mi a munkahelyi zaklatas?

B A munkahelyi zaklatas nem kivant serté és rosszindulatt magatartas, fuggetlenul attol,
hogy szobeli, fizikai vagy vizualis modon torténik (tobbek kdzott adott személy faj, szin,
vallas, nem, életkor, nemzetiség, allampolgarsag, fogyatékossag, nemi orientacio,
veteran allapot vagy mas torvénnyel védett allapotara vonatkozé nem megfeleld
megjegyzések vagy viselkedés). A munkahelyi zaklatas tobbek kdzbdtt magaban foglalja
az alabbiakat: adott személyre iranyitott viccmesélés, tréfalkozas, ugratas vagy praktikus
tréfak.

B A nemi zaklatas sokféle formaban jelentkezhet. Példaul ellenszolgaltatasos zaklatas all
fenn, ha a munkaviszony valamilyen vonatkozasa (pl. fizetésemelés, eldléptetés,
elbocsatassal fenyegetés) kozvetlenul kapcsolodik ahhoz, hogy a dolgozo elfogadja-e a
nem kivant szexualis kbzeledést. Zaklatas eldfordulhat ellenséges munkahelyi kbmyezet
formajaban is, ha a munkahelyi koryezet részeként egy dolgozo ki van téve nemi

természetll megjegyzéseknek, sértd szexualis anyagoknak vagy a nem kivant érintésnek.

Artatlan tréfanak vagy artalmatlan flortolésnek szant viselkedés is jelenthet zaklatast.
A szandék nem szamit, a lenyeg az, hogy a masik fél hogyan fogja fel a viselkedést.

Ha a zaklatassal kapcsolatos torvényekre és elbirasokra vonatkoz6 kérdései vannak, lepjen
kapcsolatba a HR részleggel, az osztaly jogi részlegével vagy a vallalati jogi osztallyal.

Példak a munkahelyi zaklatasra...

0O Alan gyakran szdndékosan
hozzddorgol6zik munkatdrsaihoz,
amikor elmegy mellettiik. Az is
elofordul, hogy rdpaskol munkatdrsai
fenekére.

0O Frank gyakran szexudlis és
rasszista vicceket mesél. Gyakran
kiild pornogrdf vagy bdnto tartalmu
e-maileket munkatdrsainak.

O Suzanne, a recepcios pornogrdf
tartalmii weblapokat ldtogat, amit
bdrki ldthat, aki elmegy az asztala
mellett.
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ELKOTELEZETTSEG
A BIZTONSAG ES AZ
EGESZSEG MELLETT



A vallalat elkbdtelezett a becsuletesség, a torodées és a felelésségteljes magatartas
mellett, melynek fontos része, hogy mindenki szamara biztonsagos és egészséges
munkakodrnyezetet teremtsen. Az egészségugyi, biztonsagi és kbryezetvédelmi
eldirasokat nem korlatozasoknak kell tekinteni, hanem fontos eszkdzoknek és
erdforrasoknak.

A vallalat a tarsadalom felelosségteljes tagjaként tisztaban van azzal a kotelezettségével,
hogy tevékenységét a komyezetvédelem, az egészség és a biztonsag figyelembe
vételével kell végeznie. A vallalat alapelve, hogy alkalmazottaink, valamint minden
tevékenységunk és termékunk megfeleljen az érvényben levd egészségugyi,

biztonsagi és kornyezetvédelmi torvényeknek, és azok szellemiségének. Alkalmazottai
biztonsaganak tovabbi eldmozditasa érdekében a vallalat a hivatalos biztonsagi
személyzet kivételével minden alkalmazottja szamara megtiltja a l6fegyverek és
gyulekony anyagok birtoklasat a vallalat teruletén.

A vallalat elkdtezett kormanyzati €és mas szervezetek olyan vonatkozo6 rendelkezéseinek
betartasa mellett, amelyek elbirjak, hogy a vallalkozasok és alkalmazottaik bizonyos
munkaegészségugyi, munkabiztonsagi és kbrmyezetvédelmi torvényeket és szabvanyokat
betartva vegezzék tevékenységeikeit. Sok torvény és rendszabaly vonatkozik a vallalat
Uzletvitelére, és azok betartasa sokszor nehéz és bonyolult lehet. Szandekuk azonban
az, hogy védjék a dolgozokat, Ugyfeleket és a kormyezetet. Kérdezze meg a helyi
munkabiztonsagi vagy kdrmyezetvédelmi koordinatortol az On munkahelyén specifikusan
ervenyes torvenyeket és rendelkezéseket.

Az egészségligyi, biztonsagi és
kornyezetvédelmi elGirasok be
nem tartasanak példai...

O Gerard, egy iizemvezet6, 1igy dont,
hogy vdllalati koltségek megtakaritdsa
céljabol a szennyezett féradtolajat az
tizem melletti iires telekre onti,
ahelyett, hogy a megfelelo
rendelkezésekkel és a részleg
irényelvével osszhagban helyezné
hulladékba.

O Olyan iizemben, ahol nehézgépek
eros hangszinteken iizemelnek, a
dolgozokat nem ldtjdk el a kormdny
adltal megkivdnt fiilvéd 6kkel, mert az
tizemvezet aggodik, hogy a sziikséges
véd beszkozok kfizetése a koltségvetés
tillépésével jarna.

O Egy osztdly nem figyeli és nem
korrigdlja egy alvadllalkozo biztonsdgi
eloirdsokat figyelmen kiviil hagyo
tevékenységét a vdllalat egyik
telephelyén. Az alvdllalkozo
tevékenysége igy mind a sajdt, mind
az osztdlyalkalmazottait veszélynek
teszi ki.

O A termelés hatékonyabbd tétele
érdekében Jozsef, aki a vdllalat egyik
gydrtoiizemének alkalmazottja, egy
Sfirészvezetsinrol eltdvolitja a
védoelemet, hogy a méret vdltozdsakor
ne kelljen mindig bedllitani azt.
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BIZTONSAGOS, KIVALO MINOSEGI
ES MEGBiZHATO TERMEKEK
BIZTOSITASA



A vallalat elkbdtelezett a becsuletesség, a megbizhatosag és a felelosségteljes magatartas
irant, melynek fontos eleme, hogy kivalo mindéségli és megbizhatd termékeket szallit
ugyfeleinek. A vallalat nem bocsat piacra olyan terméket, melynek megfeleld hasznalat
melletti biztonsagos voltarél nincs meggydzddve. A vallalat aktivan figyeli a tervezési
folyamat minden lépését, a termékek elballitasat és terjesztését, tovabba az értékesitést
kdvetbden is aktivan figyeli termékei teljesitményét, hogy azok tovabbra is biztonsagosan
mikoddjenek.

Termékbiztonsaggal kapcsolatos problemak szamos esetben felmerulhetnek. A termékek
biztonsaganak biztositasa ezért a vallalat minden alkalmazottjanak feleléssége,
fuggetlenul attol, hogy a tervezésben, a gyartasban, a szallitasban vagy mas
feladatkorben dolgozik. Kulonds figyelmet forditunk az olyan biztonsagi problémakra,
melyek abbbl adodhatnak, ha a vallalat egy terméke allitblagosan sérulést okozott, vagy
sérulés veszélyét okozdb modon romlott el. Mivel gyakran nehéz elddnteni, hogy egy
allitblagos meghibasodas valodi biztonsagi problemabbl adodott-e, minden potencialis
biztonsagi probléma bejelentését teljes vizsgalatnak vetjuk ala, hogy a vallalat
megfelelden reagalhasson. Ez akkor is igaz, ha eleinte gy tunik, hogy a sérulés vagy
egyéb probléma oka nem a termék meghibasodasa volt.

Ezért a vallalat elvarja dolgozoitol, hogy a hallgatas helyett cselekedjenek, a vallalat
termékeivel kapcsolatos minden gyanitott hibara, hibas miukoddésre vagy barmely mas
biztonsagi problémara vonatkozban. Azonnal jelentse a helyzetet felettesének, a részleg
jogi osztalyanak vagy a részleg termékteljesitmény bizottsaganak. Ha nem biztos abban,
hogyan kell termékbiztonsagi kérdést jelenteni, Ieépjen kapcsolatba az etikai hivatallal és
kérjen segitséget.

Peldak a termékbiztonsagi problemak megfeleld bejelentésére:

B Sara, egy ugyfélszolgalati képviseld, hivast kap egy ugyfeltél, aki bejelenti, hogy a
vallalat egy terméke hasznalat kbzben meghibasodott, és sérulést okozott a
hasznalbjanak. Sara az 0sszes adatot feljegyzi, majd azonnal jelenti a
problémat felettesének, valamint az osztaly termékteljesitményeért felelos
bizottsaganak.

Ml Carlos, aki a terméktervezésben dolgozik, észreveszi, hogy a részleg egyik
legnépszerubb termékére vonatkozo6 tovabbfejlesztés, aminek tervezetén éppen
dolgozik, potencialis biztonsagi kockazatot jelenthet, ha a vevok nincsenek
megfelelden tajékoztatva a termék el6zb valtozatahoz képesti megvaltozasarol. Carlos
kapcsolatba lep a felettesével, és egyutt felhiviak az etikai osztalyt és megkérdezik,
hogyan értesitsék errdl a vallalat vonatkozo részlegeit.

B A gyartosor mellett dolgoz6 Marina észreveszi, hogy egy Uj szallitd tomldje nem
illeszkedik megfelelden a vallalat Gj termékére. Azt gyanitja, hogy a motor razkodasa
esetleg kilazithatja a tomlbt, és azonnal szol felettesének, hogy az Uj alkatrészt felul
kell vizsgalni.

M Istvan, aki mikrochipeket szerel be egy termékbe, attanulmanyozza az Uj mikrochip
miszaki leirasat, hogy megallapitsa, rendelkezik-e az megfeleld vészleallito aramkorrel.
Nem tudja eldonteni, hogy a mikrochip meghibasodasa esetén a termék leall-e, vagy
felgyorsul. Ertesiti felettesét, aki kapcsolatba Iép a szallitoval, &s tovabbi
informaciokat kér a mikrochippel kapcsolatban.

Példak a termékbiztonsagi
felelésség vallalasanak
elmulasztasara...

O Endrének, aki értékesitesi
képuiselGként dolgozik, egy iigyfele
megemliti, hogy azért nem vdsdrol tole
tobbet, mert ,,ezek a termékek sok
sériilést okoznak.” Endre a megjegyzést
til homdlyosnak itéli meg ahhoz, hogy
az idejét vesztegesse rd, és az esetet
nem jelenti a felettesének.

O Jozsef, a szdllitdsi feliigyel 6 szdmos
dolgozojatol azt hallja, hogy az egyik
termék csomagoldsa rosszul van
megtervezve, és a termék a szdllitds
sordn emiatt megsériilhet. De Jozsef
nemrégiben tobb nap betegszabadsdgot
volt kénytelen kivenni, igy nem
szeretné, ha fonoke és kozte tovdbb
néne a fesziiltség. Igy azt mondja
beosztottjainak, hogy nyugodtan
Jfolytassdak a munkdt a meglévo
csomagoloanyagokkal.

O Karen, aki a garanciakezelési
osztdlyon dolgozik, jelentts novekedést
tapasztal egy adott alkatrész
meghibdsoddsdra vonatkozo
bejelentések terén. Karen ismeri a
terméket, és rdjon, hogy az alkatrész
meghibdsoddsa biztonsdgi kockdzatot
Jelenthet. De mivel elfoglalt, késlekedik
a probléma megolddsdval. Ugy
gondolja, hogy az alkatrészre vonatkozo
kovetkez6 garanciaigény 1igyis
emlékezteti majd erre a biztonsdgi
problémdra, és akkor megteheti a
megfelel 6 lépéseket.
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Az alkohollal vagy tudatmodositd szerekkel visszaéld dolgozok veszélyt jelentenek sajat
maguk, munkatarsaik és a vallalat egésze szamara. Ezért a vallalat telephelyén vagy azon
kivul vegzett munka soran, illetve vallalati gépjarmi vagy berendezés tizemeltetése soran
tilos az ittassag vagy a tudatmodositd szerek altal elbidezett allapot, valamint az illegalis
tudatmodositd szerek hasznalata, birtoklasa, atadasa, eladasa, kiszerelese, gyartasa vagy
barmilyen mas vonatkozasl behatasa.

Megfelelo feltételek és a vezetdség jovahagyasa mellett alkohol megengedhet6 a vallalat
altal szponzoralt eseményeken, illetve a vallalati letesitményekben. Az alkoholfogyasztas az
iteloképesség csokkenésével jar, €és minden dolgozbt dva intunk arra, hogy kisérje
figyelemmel és mérsékelje alkoholfogyasztasat. Olyan dolgozo, akinek fizikai és/vagy
szellemi képességei alkoholfogyasztas, illegélis szerek vagy akar receptre felit gyogyszerek
vagy mas legalis anyagok bevétele miatt korlatozott, nem vezethet vallalati gépkocsit és és
nem Uzemeltethet vallalati gépjarmivet vagy berendezést.

Az alkohol a vallalat altal szponzoralt egyes eseményeken — példaul szuletesnapokon,
ertekesitoi talalkozokon, kereskedelmi kiallitasokon és munkahelyi Uunnepségeken —
megengedett lehet. Azonban mivel a tulzott alkoholfogyasztas az ilyen vallalati
eseményeken a magatartasi normak figyelmen kivul hagyasahoz vezethet, minden
alkalmazott sajat feleléssége, hogy csak mértékkel fogyasszon alkoholt. Egyetlen
alkoholos, kabitoszeres vagy gyogyszeres befolyasoltsag alatt allo alkalmazottunk sem
vezetheti a vallalat jarmuveit vagy berendezéseit.

A vallalat segitséget nyljt azoknak az alkalmazottainak, akik kabitdszer-hasznalattal
kapcsolatos probléemakkal kiizdenek. Ha Onnek vagy kdzvetlen hozzéatartozojanak alkohol-
vagy kabitbszer-hasznalattal kapcsolatos problemai vannak, a vallalat javasolja az
alkalmazotti segélyprogram (EAP) igénybevételét, ahol az elérhet6. Ha a

munkahelyén az EAP nem érhet? el, Iépjen kapcsolatba a HR részleggel, és kérje a
segitségiket.

Példak munkahelyi alkohol- és
kabitoszer-fogyasztasra...

0O Gdbor, egy értékesitési képuiselo
rendszeresen jdr iizleti ebédekre.
Gyakran megiszik egy vagy két pohdr
alkoholos italt, és sajdt szavai szerint
»kissé becsipve” tér vissza a
munkahelyére.

0O Madtyds, aki menedzserként
dolgozik, marthudndt sziv autdjdban
a munkdba menet.

0O A mindségellenorz6 menedzserként
dolgozo Petra az orvos dltal

Jelirtndl tobbet vesz be egy
antidepresszdnsbol,hogy ,,dtsegitse

a napon”.

O Andrds, a beszerzési iigynok
hdzassdgi problémdi miatt egy iiveg
vodkdt tart a fiokjaban, hogy néha
egy-egy korttyal ,feldobja magdt”.



érdekellentétekI

ALKALMAZOTTAINK A
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A vallalat elkbdtelezett amellett, hogy a dolgozbdkkal kapcsolatos ugyintézés soran
becsuletes és felelosségre vonhato legyen, és elvarjuk Ontdl, hogy a vallalattal szemben
hasonlban viselkedjen. Erdekellentét 1ép fel, ha lojalitasa megoszlik a vallalat érdekei és
sajat erdekei kbozott. Az elet tele van olyan helyzetekkel, amikor az emberek tdbbszoros
erdekekkel rendelkeznek, ez bnmagaban egyaltalan nem etikatlan. Ez akkor valik etikai
kérdésse, ha a vallalati érdekek helyett sajat személyes érdekeit szem el6tt tartva
cselekszik. Ne feledje el, hogy amig a vallalat alkalmazasaban all, lojalitasra koteles a
vallalattal szemben.

Példak az érdekellentétre:

B Kulsd munkat vegezni, amely karos hatassal van a vallalatnal vegzett munkaja
hatékonysagara, vagy a vallalat versenyhelyzetén ront,

B A vallalattal Uzeleti kapcsolatban allo, vagy azzal versenyzd vallalatnal
tisztségviseldként vagy igazgatoként szolgalni, illetve sajat vagy csaladtag részérdl
tulajdonosi érdekeltséggel vagy mas gazdasagi érdekeltséggel rendelkezni ilyen
vallalatban,

B A vallalatnal megtudott informaciot sajat személyes nyeresége, csaladtag elonye vagy
olyan vallalat elobnye érdekében felhasznalni, amelynél tisztségviseldként vagy
igazgatokent szolgal, vagy amelyben anyagi érdekeltsége van,

W Uzleti tranzakcid lebonyolitasa személyes haszonszerzés céljabol olyan informaciok
vagy kapcsolati toke alapjan, melyeket a vallalat alkalmazottaként szerzett,

B Annak elmulasztasa, hogy felfedje, ha On kbzvetlen hozzatartozoja olyasvalakinek, aki
példaul forgalmazoként vagy szallitokent pénzigyi partneréve kivant vagy kivan vaini a
vallalatnak,

B Rokonok vagy kozeli baratok alkalmazasa kdzvetlen beosztottként,

B Romantikus kapcsolat fenntartasa olyan dolgozoval, akinek a kdzvetlenul vagy
kdzvetetten a felettese.

Bar a vallalat batoritja az alkalmazottait, hogy a betdltendd allasokra maguk javasoljanak
jeldlteket, a foglalkoztatasrol valo dontésben részt vevd alkalmazottaknak tartozkodnia
kell attol, hogy személyes kapcsolat alapjan barkit igazsagtalan elonyhodz juttassanak. A
vezetd beosztasban dolgozoknak tilos sajat rokonaikat felvenniuk, illetve megkisérelni
egy rokonuk vagy hozzajuk kozel allo személy felvételéerdl szolo dontés befolyasolasat,
hacsak ezt a kapcsolatot korabban nem fedtéek fel, és nem szereztek meg a dontesben
részt vevod tobbi vezetd jovahagyasat.

Ne felejtse el, hogy nem minden, a dolgozb és a vallalat kozotti érdekellentét karos vagy
tiltott. Egyes érdekellentétek megengedhetok, ha azok ismertek és jovahagyottak. Ha egy
konfliktust jelentd kapcsolatot vagy tranzakciot nehéz etikai szempontbol értékelni,
kérdezze meg az etikai hivatalt vagy a részleg jogi osztalyat. Ha megtortent a konfliktus
attekintése, azt nyilvanossagra hozottként és jovahagyottként meg kell érizni az etikai
hivatal irattaraban.

Példak az érdekellentétekre...

0O A feliigyel 6ként dolgozo Miklos
feladata, hogy megtaldlja a megfelel6
személyt egy betoltendo dlldsra. Mivel
unokatestvére képzettsége éppen
megfelel6 a munkdhoz, Miklos 6t
veszi fel. Bar Miklos 1igy hiszi, hogy
unokatestvére jobban képzett, mint
bdrmely mas jelolt, ez a véleménye
elfogult lehet, éppen ezért az
érdekellentétet jelentenie kellett volna
a menedzsere felé. Ezenkiviil, hasonlo
okokbol, ha Miklos unokatestvérét
felveszik, 6 nem lehet Miklos
kozvetlen beosztottja.

0O Jill olyan dolgozo, akinek a bdtyja
tisztito vdllalatot iizemeltet. Hall
arrol, hogy a létesitmény, amelyben
dolgozik, hamarosan 1j tisztito
vdllalatot fog vdlasztani. Egy
értekezleten sikeriil megtudnia az
eddig kapott legjobb pdlydzat
feltételeit. Tovdbbadja az informdciot
a bdtyjanak, hogy az sajdt tisztito
szolgdltatdsdnak nevében jobb
palydzatot nyijthasson be.

O Sdndor, aki felso vezetoként
dolgozik a vdllalatndl, egy mdsik cég
igazgatoi tandcsdnak is tagja, mely
cég szolgdltatdsokat és termékeket
szdllit a vdllalatnak. A kiils6 cégnek
felfedi a vdllalat bizalmas, belso
stratégiai tervének egyes részeit, hogy
Javitsa a cég esélyeit egy tender
elnyerésére.
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A vallalat elkotelezett a becsuletesség és felelosségvallalas mellett az alkalmazottai altal
esetleg elfogadott &s adott ajandékok és szivességek terén.

Mivel a vallalat sok olyan helyen izemel vilagszerte, ahol az uzleti ajandékokra és
szivességekre vonatkozb szokasok nagy mértékben eltérdek, a vallalat bizik abban, hogy a
dolgozo ilyen esetekben legjobb iteloképességuk szerint jamak el. A dolgozok viselkedése
mindig 6ssszhangban kell legyen ezzel az Utmutatoval és a vonatkozo torvéenyekkel, és a
dolgozb vagy valamely mas fél érdekei helyett a vallalat érdekeit kell maximalisan szem
elott tartsa. Ezenkivul, a dolgozd nem hasznalhatja vallalati poziciojat ara, hogy
tisztességtelen eldonyt szerezzen barkitol, aki a vallalattal uzletet kivan kotni, és nem
engedheti, hogy az eladok, beszallitok vagy szerzodo felek Uizleti ajandékokkal vagy
szivességekkel tisztességtelenul befolyasoljak a vallalat Uzleti dontéseit.

Az Egyesult Allamokban, csakugy mint mas orszagokban, vannak esetek, amikor az uzleti
ajandékok vagy szivessegek (a szorakoztatast is beleértve) illendbek és megfeleloek. Ez
azonban soha, semmilyen korulmények kdzott nem vonatkozik a kormanyhivatalnokokra,
akiktol tilos barmilyen ajandékot elfogadni, és nekik is tilos ajandékot adni. Ezenfelul, mivel
az Uzleti ajandékok és szivességek a kapcsolatok befolyasolasat szolgaljak, az
alkalmazottaknak a vallalatot érinté minden dontésben a tisztesség és igazsagossag
mércéje szerint kell eljamiuk. A megvesztegetés és a pénzbeli ajandékozas egyéb formai,
melyek a dontések tisztességtelen befolyasolasat célozzak, nyilvanvaloan semmilyen
korulmények kdzott sem fogadhatok el.

A kbdlcsdnbs tisztelet és hala gesztusaként a vallalat lehetové teszi alkalmazottainak, hogy
Uzleti ajandékokat/szivességeket adhassanak és kaphassanak (a szorakoztatast is
beleértve), bizonyos korlatok figyelembe vételével. Az ilyen ajandék azonban soha nem
lehet készpénz, és soha nem befolyasolhatja gy a vallalatot képviseld alkalmazottat, hogy
olyan dontést hozzon, amit masképp nem hozott volna meg.

Elfogadhat6 Uzleti ajandékok, szivességek és szbrakoztatas az alabbiak:

B Nem gyakoriak és nem tllzott értekliek (definicio: kevesebb, mint US $100, (vagy
ekvivalens dsszeg helyi pénznemben),

B Megfelelnek a vonatkozd US és kulfoldi torvényeknek,
B Nem hoznéak zavarba a vallalatot, az ajandékot add vagy kapo személyt, és

B Sem az ajandéekozo, sem az ajandékozott nem kormanyhivatalnok.

A vallalat megkivanja, hogy a dolgozok irasban jelentsenek minden olyan kapott vagy
adott Uzleti ajandékot, szivességet vagy (az Uzleti étkezésektdl kulonbdzod)
szorakoztatast, amelynek értéke meghaladja a US $100 dsszeget. Ajandékjelentési Uirlap
rendelkezésre all az Etikai hivatalnal. Ezt az Urlapot ki kell tolteni és jova kell hagyatni
minden alkalommal, ha US $100 feletti értekii ajandékot ad vagy kap. Ahhoz, hogy az
Urlap kdzodltnek legyen tekinthetd, be kell nyljtania a jovahagyott Urlapot az etikai
hivatalnak. vallalat altal szponzoralt eseményen valo részvéetel nem tekinthetd Uzleti
ajandéeknak vagy szivességnek a fentiek értelmében.

Példak elfogadhatatlan
ajandékokra vagy
megvesztegetésre...

0O Suzy, anyagbeszerzési vezeto,
teljesen elado dltal fizetett stiitra
megy, a megfelel6 jovdhagyds
megérkezése el tt.

O Bill, iizemvezeto, minden
szombaton egy elado vendégeként
golfozik az elado vidéki klubhdzdban,
és nem hozza nyilvdnossdgra az
ajdndékot.

O Egy vdrosi tandcs nagyobb
beszerzésrol szavaz, és a vdllalat
termékei is szerepelnek a jeloltek
kozott. Mdrk, a vadllalat egy
menedzsere, a tandcs tagjanak
felajdanlja a vdllalat egy termékét a
kedvez6 szavazatért cserébe.

O A projektmenedzserként dolgozo
Istvdn épiiletb ovitési engedélyre vdr.
A helyi onkormdnyzat egy tisztvisel 6je
megsigja neki, hogy egy kis pénzzel
Jelgyorsithatnd az iigymenetet.

O A vdllalati menedzserként dolgozo
Orsolydnak egy a vdllalat szerzodésére
ajdnlatot tevé forgalmazo dijat ajdnl
fel olyan informdciokért, melyekhez
mds jelentkez 6k nem juthatnak hozzd,
tobbek kozott az eddigi legalacsonyabb
ajdnlatért, hogy aluligérhesse azt.
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A VALLALAT TERULETEN ES MUNKAIDOBEN
SEMMIFELE POLITIKAI TEVEKENYSEG NEM
MEGENGEDETT




A vallalat elkbdtelezett amellett, hogy becsuletes és felelésségre vonhatd legyen politikai
eljarasokban valo részvétel soran.

A vallalat, mint Uzleti vallalkozas, kifejezésre juttatja nézeteit a tevékenységét befolyasolo
orszagos és nemzetkodzi kerdesekben. De az érvényes torvények megtiltjak, hogy a
vallalat kbzuleti 6sszegeket vagy termékeket adomanyozzon politikai hivatalra jelolt vagy
hivatalban levd tisztviseldb szamara, és nem is kérhet Ontdl sem hozzajarulast politikai
okokbol vagy politikai hivatalra jeldltek szamara.

A vallalat tiszteletben tartja az On azon jogat, hogy sajat nevében, vagy barmilyen, On
altal elonyben részesitett Ugy vagy hivatalra jelolt érdekében politikai tevékenységet
végezzen, azonban arra kéri a dolgozbkat, hogy a munkahelyen maradjanak tavol a
politikai tevékenységektol.

A politikai tevékenységre vonatkozod torvényekrol és eldirasokrol részletesen a vallalat
jogi osztalyan tajekozodhat.

Példak a nem elfogadhaté
munkahelyi politikai
tevékenységre...

O A menedzserként dolgozo Roland
megkéri részlege alkalmazottait,
hogy egy fontos iigyfél dltal
tamogatott politikai jeloltet pénzzel
tamogassanak.

O Rita, egy iizemi alkalmazott,
munka utdn egy politikai jelolt
roplapjait osztogatja a vdllalat
parkolojdban.

O A részlegmenedzserként dolgozo
Tamads irodai szamitogépérol e-mailt
kiild munkatdrsainak, melyben egy
dltala tamogatott jeloltre valo
szavazdsra buzdit.

O Phil, értékesitési képuvisel6, arra
haszndlja a vdllalati szamitogépeket
és mdsologépeket, hogy felesége
dllami képuisel 61 kampdnydhoz
brosurdt hozzon létre, és a
kampdnyhoz a dolgozok e-mail
cimeit is rendelkezésre bocsdtja.
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Hogyan kezeli a vallalat az esetleges torvénysértésekre vonatkozo jelentéseket
Nincs megtorlas. Ha johiszemuen jelent esetleges torvényseértést az utmutatoban leirt
barmely eljaras hasznalataval, ezért senki sem fogja Ont megbuntetni. Minden olyan
vallalati alkalmazott ellen, aki tudatosan meegbosszul ilyen jelentést, vagy aki beavatkozik
az ilyen jelentésen alapul6 vizsgalatba, fegyelmi eljaras fog indulni. A megbosszulas
lehetséges formai: elbocsatas, lefokozas, felfuggesztés, zaklatas vagy barmely mas, a
gyanitott torvénysértés jelentése miatti diszkriminacio. Azt is fontos megjegyezni, hogy a
4ohiszeml jelentés” nem jelenti azt, hogy a jelentett probléema helytallo kell legyen. A
vallalat minden ilyen jelentést kivizsgal annak eldontése érdekében, hogy tortént-e
tenyleges torvénysértés vagy sem. A ,johiszemu jelentés” egyszeriien csak azt jelenti, hogy
johiszemuen hitte azt, hogy torvénysértés tortent vagy torteénhetett, &s hogy jelentésében az
igazsaghoz tartotta magat.

Az artatlansag vélelme. Mi torténik, ha valaki Onrol tesz bejelentést, pedig On semmi
elitelhetdt nem tett? Ne feledje, hogy a vallalat pusztan a bejelentésre tamaszkodva soha
nem feltételezi, hogy szabalysértés tortent. Ehelyett a vallalat alapos vizsgalatnak veti ala a
bejelentést. A vallalat mindaddig fenntartja Onnel szemben az artatlansag vélelmét, amig a
vizsgalat folyik. Ez csak akkor valtozik meg, ha a vizsgalat bebizonyitja a szabalysértés
megtorténtét.

Titkossag és hatarai. Mivel megfeleld garanciak vannak érvényben, a vallalat felbatoritja
dolgozobit, hogy ne habozzanak etikai problemak felvetésekor. Azonban a vallalat megerti,
hogy lehetnek olyan esetek, amikor névtelenill vagy bizalmasan szeretne lehetsége
torvenysértesekkel kapcsolatos problémakat felvetni. A gyakorlatilag megengedhetd
mertéekig a vallalat az ilyen jelentéseket mindig bizalmasan kezeli. Ha azonban On nem
nevezi meg magat, lehetséges, hogy a vallalat nem tud majd megfeleléen reagalni a
problemara. Ezenkivul lehetnek olyan helyzetek, amikor a vallalatnak a vizsgalat
folytatasahoz tovabbi informaciora van szilksége Ontdl vagy masoktol.

Hogyan kell jelenteni?

A vallalat kialakitott egy bejelentési eljarast olyan korulmények esetére, ha valaki azt
gyanitja, a Kodex elvei, a torvények és elbirasok vagy a vallalat stratégiaja sérul. A
bejelentést szamos modon meg lehet tenni.



Az esetleges torvénysérések jelentésének egyik modja az, hogy elmondja a fondkéenek
vagy beszél a helyszini etikai tanacsadoval. Ezt megteheti személyesen vagy telefonon, e-
mailben vagy levélben.

Egyes esetekben azonban eldfordulhat, hogy a bejelentd nem kivan helyben bejelentést
tenni, vagy névtelen kivan maradni. Ebben az esetben mas lehetdségei is vannak.

W Hivhatja az Egyesult Allamokban dijmentes segélyvonalat (877.684.5252). A
segélyvonalat egy kulsd cég tartja fenn, és a bejelentéseket a vallalat etikai irodajanak
tovabbitjak. Az Egyesult Allamokon kivul a segélyvonal a Kodex végeén felsorolt
nemzetkdzi dijmentes szamokon érheto el.

M Bejelentését az intemeten is megteheti a kbvetkez6 cimen:
https://www.compliancehelpline.com/BCEthicsReporting.jsp A webhelyet ugyanaz a cég
kezeli, mint a segélyvonalat, és a bejelentéseket ugyanigy a vallalat etikai irodajanak
tovabbitja.

W Kdzvetlenul az etikai irodaval is kapcsolatba lephet. Ezt megteheti személyesen,
levélben, telefonon, e-mailben vagy faxon is.

H Lehetdsége van arra is, hogy a bejelentést kbzvetlenul a vallalat altalanos tanacsanak
vagy az etikai foigazgatonak tegye meg levélben.

Mi van akkor, ha kérdésem van?

Etikai kerdesek megeértése és megoldasa nehéz lehet. Ezért a vallalat tobb erdforrast is
rendelkezésre bocsat azon alkalmazottak szamara, akiknek etikai kérdésekkel
kapcsolatosan segitségre van szukséguk.

Minden alkalommal, amikor nehéz helyzettel all szemben, vagy nem biztos abban, mi lenne
a bolcs dontes, eloszor kérjen Utmutatast a felettesétdl. Azonban eldfordulhat, hogy
bizonyos kérdésben kényelmetlennek érzi a felettesétodl valo tanacskérést. Emiatt ezen az
Etikai Utmutaton kivll a vallalat az alabbi kbzvetlen, bizalmas tanacsado forrasokat is az
alkalmazottak rendelkezésére bocsatja: Brunswick eikai hivatal és etikai tanacsadok.

Az etikai hivatal attekinti a Brunswick etikai programjat vilagszerte, és rendelkezésére all,
hogy megvalaszolja a nehéz helyzetben valb helyes dontéssel kapcsolatos kérdéseit.

Brunswick Etikai Iroda

1 North Field Court

Lake Forest, lllinois 60045-4811
Telefon: 847.735.4318

Fax: 847.735.4388

e-mail: ethics.advisory@brunswick.com

Ezen kivul minden részlegnél vannak kikéepzett etikai tanacsadok, akik segithetnek etikai
kérdések megoldasaban. Ezek az etikai tanacsadok mas Brunswick alkalmazottak, akik a
vallalat minden létesitményében megtalalhatok.
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ALTALANOS

err6|a kédexr6| I INFORMACIOK

ES A KODEX CELJA

A helyes dontés: A Brunswick munkahelyi magatartasi kodex a vallalat minden
alkalmazottjara vonatkozik, tovabba,az alkalmazhatd mértekben, a vallalat
igazgatotanacsara, forgalmazoira, szallitoira és tgynokeire. A Kodexben targyalt
pontok tobbsége a jozan ész szabalyait kbveti. Fontos, hogy alaposan
tanulmanyozza a Kbdexet és mindig tartsa azt kéznél.

A Kodex vonatkozik tovabba a vallalat sszes nemzetkodzi irodajara és kihelyezett
telephelyére. A helyi torvények betartasa érdekében Iépjen kapcsolatba a helyi
jogi osztallyal vagy az osztalya jogi részlegével.

Ezen Utmutatonak nem célja, hogy minden kérdésre valaszt adjon. Mas
részlegbeli és vallalati iranyelvek kiegészitik ezt az Utmutatot. Az utmutato
rendeltetése szerint nem tekinthetd szerzédésnek, sem kifejezetten, sem
beleértve, és az nem valtoztatja meg az alkalmazottak és a vallalat kozotti
munkaviszonyt, &s nem garantal munkaviszonyt semmilyen megadott idétartamra
sem. Az Utmutatd csak irasban modosithato, és csakis az Etikai Iroda altal, és azt
a vallalat barmikor megvaltoztathatja &s modosithatja.

Az egyes osztalyok elndkei feleloések azeért, hogy a vallalat alapvetd értékeit és a
Kbdex Utmutatasat az adott osztalyon és annak minden telephelyén betartsak.
Végsd soron azonban mindannyian sajat tetteinkért vagyunk feleldsek.

A Brunswick etikai és megfeleldéségi program minden iranyelve, eljarasa és
Urlapja beszerezhetd az Etikai Irodatol, illetve a Brunswick vallalati iranyelvek és
eljarasok webhelyen keresztul: http://bepp.brunswick.com.



OLVASSA EL ES ERTSE

y r y n
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Kijelentem, hogy elolvastam a és megértettem a Helyes dontéshozatal: A Brunswick
munkahelyi magatartasi Gtmutaté cimu fuzetben talalhatd informaciot és elfogadom, hogy
legjobb képességeim szerint alkalmaznom kell az Utmutatot mindennapi tevékenységeim
soran.

Datum:

Név (nyomtatva):

Alairas:

Részleg:

Helyszin:
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nemzetkozi

dijmentes szamok |

Orszdg Dijmentes segélyvonal Orszag Dijmentes segélyvonal
Ausztrélia +1.800.604198 Korea +00798.14.800.5174
Belgium +0800.79013 Malajzia +1.800.80.4485
Brazilia +0800.891.0394 Mexiko + 001.8668169850
Kanada + 1.877.684.5252 Hollandia +0800.0229748

Kina +10.800.120.0686 Uj-Zéland + 800.447355

Dania + 8088.3667 Norvégia + 800.13938

Anglia +08.082347050 Portugalia + 8008.15478
Franciaorszag ~ +0800.918714 Oroszorszég +8.10.8002.2133011
Németorszéag +0800.1011036 Szingapur + 800.1203680

Hong Kong +800.901103 Svédorszag + 020.790303
Magyarorszag ~ + 06.800.14500 Svajc + 0800.835574
Olaszorszag +800.782278 Thaiféld +001.800.12.0663956

Japén

+00531.120516

Egyesdilt Allamok

1.877.684.5252
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